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Настоящее Положение распространяется на Отдел независимой оценки качества 
образования (далее – Отдел независимой оценки) Управления стратегического развития и 
проектной деятельности федерального государственного бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Ставропольский государственный аграрный университет» и 
устанавливает его задачи, функции, взаимоотношения, структуру, права, обязанности, 
ответственность, порядок организации работы Отдела независимой оценки. 

Отдел независимой оценки создан приказом № 338 от 30.05.2018 г. Отдел расположен по 
адресу: г. Ставрополь, пер. Зоотехнический, 12, ауд. 45. 

 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Отдел независимой оценки является структурным подразделением Управления 
стратегического развития и проектной деятельности (далее – Стратегического управления) 
федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
«Ставропольский государственный аграрный университет» (далее – Университет). 

1.2. В своей деятельности Отдел независимой оценки руководствуется с требованиями 
следующих нормативных актов: 

-   Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»; 

-   Постановления Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 г. №    582 «Об    
утверждении    Правил    размещения    на    официальном    сайте образовательной   организации   
в   информационно-телекоммуникационной   сети «Интернет» и обновления информации об 
образовательной организации»; 

-  Постановления Правительства Российской Федерации от 5 августа 2013 г. № 662 «Об 
осуществлении мониторинга системы образования»; 

-  Приказа Минобрнауки России от 5 декабря 2014 г, № 1547 «Об утверждении показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность»; 

- Приказа Минобрнауки России от 10 декабря 2013 г. № 1324 «Об утверждении показателей      
деятельности      образовательной      организации, подлежащей самообследованию»; 

-  Приказа Минобрнауки России от 14 июня 2013 г. № 462 «Об утверждении порядка 
проведения самообследования образовательной организации»;  

- решений Ученого совета и локальными нормативными актами Университета. 
 

2. ЗАДАЧИ ОТДЕЛА 
2.1. Реализация мероприятий по осуществлению независимой оценки качества образования 

в Университете, а также предупреждение, выявление и пресечение нарушений требований, 
установленных законодательством Российской Федерации в сфере образования, в том числе в 
части исполнения требований федеральных государственных образовательных стандартов.  

2.2. Реализация мероприятий по объективной оценке качества соответствия 
предоставляемых образовательных услуг Университета требованиям профессиональных 
стандартов, требованиям работодателям и требованиям стандартов профессионально-
общественной аккредитации образовательных программ. 

2.3. Поддержание в рабочем состоянии систем менеджмента качества вуза (ГОСТ Р ИСО 
9001-2015, ГОСТ Р ИСО 14001-2007, критерии Модели совершенства EFQM и премии 
Правительства РФ в области качества). 

 
Версия: 01  Стр. 3 из 7 

 
 



 

ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

Отдел независимой оценки качества образования 

СТУ СМК 01.02/09-4.2018 

 
 

2.4. Сопровождение участия Университета в имиджевых российских и международных 
конкурсах в области качества. 

 
3. ФУНКЦИИ ОТДЕЛА 

3.1. Внутренняя независимая оценка качества образования по основным 
образовательным программам высшего образования, реализуемым в Университете:  

- внутренняя независимая оценка общей характеристики образовательных программ 
(учебных планов, матриц компетенций, учебно-методического сопровождения учебного 
процесса, практик и государственной итоговой аттестации и иных материалов, сопровождающих 
реализацию образовательного процесса); 

- проведение на регулярной основе внутренних проверок (аудитов) в структурных 
подразделениях Университета по вопросам реализации основных образовательных программ; 

- внутренняя независимая оценка результатов качества подготовки обучающихся по 
дисциплинам в рамках промежуточной аттестации, по итогам практик, защиты курсовых 
проектов, государственной итоговой аттестации, а также по результатам тестирования и с 
использованием дистанционных образовательных технологий, разработка и контроль реализации 
корректирующих мероприятий по результатам тестирования совместно с руководителями 
основных образовательных программ; 

- внутренняя независимая оценка качества материально-технического и библиотечно-
информационного обеспечения основных образовательных программ высшего образования, 
реализуемым в Университете; 

- анализ качества проведения самообследования основных образовательных программ в 
соответствии с требованиями государственной и профессионально-общественной аккредитации; 

- независимая оценка деятельности руководителей образовательных программ по 
привлечению обучающихся к участию в олимпиадах и других конкурсных мероприятиях по 
изучаемым дисциплинам, анализ результатов участия и контроль реализации корректирующих 
мероприятий по итогам участия в олимпиадах и других конкурсных мероприятиях по изучаемым 
дисциплинам; 

- независимая оценка ведения портфолио учебных и внеучебных достижений обучающихся 
по основным образовательным программам высшего образования, реализуемым в Университете 
и контроль реализации корректирующих мероприятий по итогам оценки ведения портфолио 
обучающихся; 

- взаимодействие с работодателями и Советом обучающихся Университета для уточнения 
требований к компетенциям выпускника и проведения независимой оценки качества подготовки 
обучающихся по реализуемым в Университете основным образовательным программам высшего 
образования; 

- взаимодействие с Отделом мониторинга ожиданий потребителей Стратегического 
управления и руководителями основных образовательных программ высшего образования по 
вопросам анализа и оценки результатов ежегодных социологических опросов по изучению 
мнения работодателей (ведущих специалистов предприятий и организаций) об условиях, 
содержании, организации и качестве образовательного процесса в целом, отдельных дисциплин 
(модулей) и практик по основным образовательным  программам высшего образования, 
реализуемым в Университете и контроль реализации корректирующих мероприятий по 
совершенствованию содержания, кадрового и ресурсного потенциала программ бакалавриата и 
магистратуры; 
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- взаимодействие с Отделом организации и контроля учебного процесса Центра управления 
учебным процессом по вопросам организации, проведения и оценки результатов Конкурса 
руководителей образовательных программ с привлечением работодателей и представителей 
Совета обучающихся Университета;  

- взаимодействие с Отделом организации и контроля учебного процесса Центра управления 
учебным процессом в процессе подготовки, организации и прохождения процедур 
профессионально-общественной аккредитации в соответствии с требованиями различных 
аккредитационных агентств/центров и контроль реализации корректирующих мероприятий по 
совершенствованию содержания, кадрового и ресурсного потенциала программ бакалавриата и 
магистратуры по результатам прохождения профессионально-общественной аккредитации. 

3.2. Внутренняя независимая оценка качества работы научно-педагогических 
работников Университета: 

- осуществление внутренней независимой оценки качества проведения текущих учебных 
занятий (лекционных, практических, лабораторных) по основным образовательным программам 
высшего образования, реализуемым в Университете и контроль реализации корректирующих 
мероприятий по итогам оценки качества проведения текущих учебных занятий; 

- осуществление внутренней независимой оценки качества проведения открытых учебных 
занятий по основным образовательным программам высшего образования, реализуемым в 
Университете в рамках ежегодных Недель качества (2 раза в учебном году) с привлечением 
представителей Совета обучающихся Университета и контроль реализации корректирующих 
мероприятий по итогам оценки качества проведения открытых занятий; 

- взаимодействие с руководителями основных образовательных программ по разработке и 
реализации предложений по совершенствованию методической деятельности в рамках 
реализации отдельных основных образовательных программ высшего образования в 
Университете и контроль реализации предложений по совершенствованию; 

- взаимодействие с Отделом развития персонала Стратегического управления по вопросам 
организации, проведения и оценки портфолио профессиональных достижений научно-
педагогических работников Университета и результатов конкурса профессионального мастерства 
«Идеальный сотрудник» с привлечением представителей Совета обучающихся Университета; 

- взаимодействие с Отделом развития персонала Стратегического управления по вопросам 
независимой оценки качества предоставляемых научно-педагогическими работниками 
Университета результатов деятельности по разделу «Учебно-педагогическая работа» ежегодной 
рейтинговой оценки результатов работы научно-педагогических работников и подразделений 
Университета; 

- взаимодействие с Отделом мониторинга ожиданий потребителей Стратегического 
управления и руководителями основных образовательных программ высшего образования по 
вопросам анализа и оценки результатов ежегодных социологических опросов 
«Удовлетворенность студентов преподаванием в вузе», «Адаптация первокурсников в вузе», 
«Жизненные планы выпускников СтГАУ» и контроль реализации корректирующих мероприятий 
по итогам социологических опросов с привлечением представителей Совета обучающихся 
Университета. 

3.3. Поддержание в рабочем состоянии системы менеджмента качества Университета: 
- разработка внутренних стандартов Университета, нормативных документов по системе 

менеджмента качества в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО 9001-2015, ГОСТ Р ИСО 
14001-2007, участие в подготовке системы менеджмента качества Университета к сертификации; 
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- актуализация информации по системе менеджмента качества на сайте Университета; 
- сопровождение участия Университета в имиджевых российских и международных 

конкурсах в области качества в соответствии с требованиями различных стандартов (критерии 
Модели совершенства EFQM, премии Правительства РФ в области качества и др.). 

 
4. СТРУКТУРА 

4.1. Отдел независимой оценки подчиняется непосредственно руководителю 
Стратегического управления. 

4.2. Отдел независимой оценки возглавляет начальник, который назначается и 
освобождается от занимаемой должности приказом ректора Университета по представлению 
руководителя Стратегического управления. 

4.3. . Реорганизация и ликвидация Отдела независимой оценки проводится приказом ректора 
Университета. 

4.4. В своей деятельности начальник Отдела независимой оценки руководствуется 
должностной инструкцией, положением об Отделе независимой оценки, приказами и 
распоряжениями ректора Университета, руководителя Стратегического управления. 
 

5. ПРАВА 
Отдел независимой оценки имеет право: 

- запрашивать и получать от структурных подразделений Университета информацию, 
необходимую для осуществления деятельности Отдела независимой оценки; 

- давать структурным подразделениям Университета указания, разъяснения и рекомендации 
по вопросам, относящимся к компетенции Отдела независимой оценки, обозначенной функциями 
отдела в настоящем Положении; 

- запрашивать предоставление отчетов об исполнении указаний и рекомендаций Отдела 
независимой оценки; 

- возвращать исполнителям документы на доработку в случае несоответствия требованиям 
запрашиваемой информации; 

- вносить предложения руководству Университета по вопросам, относящимся к компетенции 
Отдела независимой оценки, обозначенной функциями отдела   в настоящем Положении. 

 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

Отдел несет ответственность за:  
- организацию и проведение мероприятий в соответствии с функциями Отдела независимой 

оценки, обозначенными в настоящем Положении; 
- подготовку методической и другой документации, предусмотренной деятельностью 

Отдела независимой оценки; 
- достоверность представляемых данных по деятельности Отдела независимой оценки. 

 

7. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ 
Отдел взаимодействует со всеми структурными подразделениями Университета в 

соответствии с функциями Отдела независимой оценки, обозначенными в настоящем Положении.
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